
Rhetoric and Communications, Issue 64, July 2025, ISSN 1314-4464 
 

 

173 

 

Медийна и дигитална комуникация 

Media and Digital Communication 

 

Дезинформацията в ерата на изкуствения интелект: 

предизвикателства пред дефинирането  

и разпознаването 
 

DOI 10.5526/WGRM2478 

 

Тихомира Дончева 
Софийски университет „Св. Климент Охридски“ 

Имейл: tdoncheva@phls.uni-sofia.bg 

 
Абстракт: Разпространението на дезинформацията е сред основните запла-

хи за демократичните процеси, а бързо развиващото се поле на изкуствения 

интелект (ИИ) допълнително усложнява противодействието към нея. Евро-

пейският съюз (ЕС) е сред пионерите в опитите за регулация на ИИ, а от 

август 2024 г. следва и строгите правила. Какво обаче означават термините 

„дезинформация и „изкуствен интелект“? Как тези термини се пресичат и 

какви са реалните опасности (и възможности), за които предразполага син-

хронизацията на двете явления? Това са двата изследователски въпроса, 

които се поставят в статията. Целта е да се проследят и систематизират ос-

новните тенденции при дефинирането на двете понятия, като се поставят в 

контекста на регулиращите цифровите услуги правила в ЕС: Законодател-

ният акт за цифровите услуги и Законодателният акт за изкуствения инте-

лект. Хипотезата е, че разбирането на двете понятия от широката публика е 

трудно, заради широкообхватността и труднодоказуемостта на термино-

логията.  Изследването се осъществява при прилагане на методите кабинет-

но проучване, анализ и синтез. В дискусионната част на статията са разгле-

дани някои от основните опасносности и възможностите, които се откриват 

при синхронизацията на двете явления.  
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пейски съюз (ЕС), регулация, Законодателен акт за цифровите услуги (DSA), 

Законодателен акт за изкуствения интелект (AI Act). 
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Abstract: Disinformation is one of the greatest threats to democratic processes, 

and the rapid development of artificial intelligence (AI) further complicates the 

fight against its spread. The European Union (EU) has taken a pioneering role in 

regulating AI, introducing the strictest rules since August 2024. But what do the 

terms “disinformation” and “artificial intelligence” really mean? How do they in-

teract, and what are the potential dangers (and opportunities) that arise from their 

intersection? This article explores these questions by examining the key trends in 

an attempt to define these concepts, while situating them within the context of EU 

regulations such as the Digital Services Act (DSA) and the Artificial Intelligence 

Act (AI Act). The hypothesis is that the general public finds it difficult to fully 

understand these concepts due to their broad scope and the challenges in defining 

their terminology. Through desk research, analysis, and synthesis, this paper as-

sesses whether the frequent use of these buzzwords means they are largely under-

stood or misunderstood. In the discussion section, the article summarises the main 

challenges and opportunities, posed by the synchronisation of these two phe-

nomena. 
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Увод 

Oxford Dictionary определя постистината (post-truth) за дума на годи-

ната през 2016 г. Контекстът е свързан с политическата обстановка около 

избирането на Доналд Тръмп за президент на САЩ и с вота за Брекзит във 

Великобритания [1] – свят, в който хората все по-често се доверяват на 

чувства и убеждения отколкото на факти. [2] През същата година Politifact 

обявява фалшивите новини (fake news) за лъжа на годината (класация, в 

която организацията определя най-абсурдните лъжи в американските ме-

дии), повлияна от „символизма в политическа година, изпълнена с необуз-

дано възмутително лъгане“ и невъзможността да избере само една лъжа. [3] 

Така тези два термина, свързани с различаването на истинска информация 

от неистинската, навлизат в общественото полезрение, за да се превърнат в 

една от най-горещите теми за демократичния свят през 21. век. [4] [5] 

Много преди 2016 г. обаче въпросът какво е истина и факт в инфор-

мационното съдържание вълнува експерти, научни представители, между-
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народни организации и правителства. [6] Тези явления остават някак встра-

ни от вниманието на широката публика... до 2018 г., когато избухва скан-

далът с Cambridge Analytica и се повдига завесата за необятните възмож-

ности, които технологичният напредък отваря за разпространението на ин-

формация – и вярна, и невярна. [7] 

Оттогава насам словосъчетанията фалшиви новини и постистина са 

избягвани [8] и думите „дезинформация“ (disinformation) и „мисинформа-

ция“ (misinformation) (отново термини с дълбока история още от Римската 

империя [9]) навлизат все повече в публичното пространство (а в акаде-

мичните среди водят до експлозия от съдържание). Тази лавина от публична 

и експертна оценка по темата води до общо объркване и неразбиране на 

основната терминология и допълнително допринася за разпространението 

и влиянието на невярна информация. 

В края на 2022 г. още един технически пробив допълнително услож-

нява вече нажежения климат около дезинформацията: Open AI отваря за 

свободен достъп генеративния чатбот ChatGPT [10], което превръща „из-

куствения интелект“ (ИИ) в неизменна част от ежедневието на обикновения 

гражданин и дава началото на ерата на широкодостъпния ИИ. Създаването 

на невярна информация вече се случва за секунди, което позволява достъп 

до по-голяма аудитория, на различни езици, едновременно. Какво обаче се 

има предвид под „изкуствен интелект“, „чатбот“ и „голям езиков модел“ – 

словосъчетания, с които често се описват популярни технологични средства 

като ChatGPT? Осмислянето на терминологията е трудоемко, а използ-

ването ѝ в контекста на разпространението на дезинформацията – широко 

разпространено.  

Всички тези събития през последното десетилетие доказват значи-

мостта на борбата с дезинформацията в ерата на ИИ за публичната дис-

кусия. [11] Изброените ключови примери показват и колко е важно явле-

нието да се разглежда от няколко различни точки – правно-регулаторна, 

журналистическа, но и академична. Загатва се обаче за една тревожна тен-

денция – затова как дадени ключови думи се се използват прекомерно в пуб-

личния дискурс и как това може да доведе до изпразване на тяхното зна-

чение.  

Въпросът е дали термините „дезинформация“ в контекста на „изкуст-

вения интелект“ не са тръгнали по пътя на постистината и фалшивите 

новини към изпразването от съдържание. В експертните среди тези две яв-

ления яростно се избягват като лишени от смисъл думи, които само привли-

чат внимание на широката публика и водят до допълнително поляризиране 

на комуникационния език.  

В опит за принос към гореспоменатата дискусия, тази статия цели да 

обърне внимание, че термините „дезинформация“ и „изкуствен интелект“ 
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поотделно са трудни за дефиниране. Прекомерното им използване в пуб-

личното пространство води до неразбирането им от широката публика. Сле-

дователно еволюцията на явлението „разпространение на дезинформацията 

в ерата на ИИ“ трябва да се проследи и систематизира, като се поставят в 

контекста на регулиращите цифровите услуги правила в ЕС.  

Основната хипотеза, която разглежда статията, е, че разбирането на 

двете понятия от широката публика е трудоемко, заради широкообхватност-

та и труднодоказуемостта на терминологията.  Настоящият труд ще се опита 

да заключи чрез общонаучните методи кабинетно проучване, анализ и син-

тез на наличната литература дали честото използване на тези думи не е опит 

за привличане на вниманието на аудиторията, без обаче да се взима предвид 

значението на думите. Зададени са два основни изследователски въпроса: 

Какво се има предвид под тези популярни термини (buzzwords) „дезин-

формация“ и „изкуствен интелект“? Как двата термина се пресичат и какви 

са реалните опасности (и възможности), за които предразполага синхрони-

зацията на двете явления? Статията предлага още насоки какво и как да се 

разбира при използването на тези термини. 

 

Теоретичен обзор 

Да се направи подробен литературен обзор по темата е почти невъз-

можно, тъй като едни от първите сведения за дезинформация датират от 

Римската империя, а изкуственият интелект се разнищва от експерти в най-

разнородни направления – от юристи до инженери. Затова в рамките на тази 

статия обзорът е лимитиран до разглеждане на двете твърдения, така както 

те си взаимодействат едно с друго. 

Дезинформацията в ерата на цифровизацията и негативните ефекти от 

разпространението ѝ се отразяват по-бързо в обществото и достигат по-го-

лям обхват, като се наблюдава увеличаване на нивото на невярна инфор-

мация онлайн в световен мащаб. [12] През последните години ЕС е сред 

пионерите, които се опитват да урегулират разпространението на дезинфор-

мация [13], приемайки ключовите законодателни актове за цифровите услу-

ги и за цифровите пазар. [14] 

Но още по-важно – разпространението на дезинформация пресича 

развитието на ИИ, затвърждавайки мястото си сред най-големите трудности 

за социума през 21. век. ЕС – отново пионер – не закъснява и приема още 

един законодателен акт – този за изкуствения интелект, като не пропуска да 

направи връзка между дезинформацията и изкуствения интелект в текста. 

Европейските избори през 2024 г. са пример за необятността от възмож-

ности, които ИИ разкрива пред създателите и разпространителите на дезин-

формация.  
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В началото на 2025 г. едно видео обръщение на Марк Зукърбърг, съз-

дател и директор на Мета, дава нов тласък на дискусиите за разпростра-

нение на дезинформацията в ерата на ИИ – Мета спира проверката на факти 

от трети лица в своите социални платформи на територията на САЩ, но 

засега оставя модерацията на съдържание в Европа. [15] [16] Това решение 

на Мета със сигурност ще доведе до директен сблъсък на компанията с по-

литиките на ЕС за засилване отговорността на онлайн платформите. [17] 

[18] [19] 

 

Методика 

Използваната методология включва общоприети качествени методи 

като кабинетно проучване на научна литература, официални документи и 

институционални източници и други, сред които медийни публикации; ана-

лиз и синтез на наличната информация. В настоящия труд няма емпирични 

изследвания и резултати, тъй като целта е да се разгледат и систематизират 

съществуващи дефиниции. Приносите на статията са представени в дис-

кусионната част, където са изведени предложения за употребата и значе-

нието на двата термина в контекста на неекспертни и научни разговори.  

 

Дезинформация, мисинформация и малинформация: терминоло-

гичен обзор 

В опит да се представи дефиниция за дезинформацията, тази статия из-

ползва даденото от UNESCO обяснение за информационното разстройство. 

[20] Според организацията, дезинформацията, мисинформацията и малин-

формацията са три свързани явления, които са разположени на спектъра не-

истина-истина. Ако начертаем диаграма с квадранти, различните прояв-

ления на информационното разстройство ще се подредят по следния начин: 

невярна информация с цел да навреди (дезинформация), невярна инфор-

мация без ясна цел да навреди (мисинформация) и вярна информация с цел 

да навреди (малинформация). Дезинформацията се отнася за изфабрику-

вано,  нарочно манипулирано съдържание, което е създадено с цел да навре-

ди. Мисинформацията се разполага вляво на дезинформацията, като отново 

съдържанието е невярно (включително неволна грешка, грешна връзка 

между твърдения и подвеждащо съдържание), което обаче не се разпрост-

ранява с ясната цел да навреди. Малинформацията, от друга страна, е раз-

положена вдясно на спектъра и се отнася за информацията, която в същ-

ността си е вярна, но се разпространява с ясната цел да навреди (репута-

ционно на някого, публикуване на лична информация, която не е в интерес 

на обществото, или става въпрос за нарочно подменен контекст на инфор-

мацията, дата на публикуване или друго отнасящо се за вярна информация). 

Информационното разстройство предлага работна рамка за категоризиране 
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на информацията, която показва колко е трудно да се дефинира дезинфор-

мацията. Как се доказва ясната цел за вреда, което различава дез- от мис-

информацията (фиг. 1)?  
 

 
 

Фиг. 1. Диаграма на информационното разстройство 

 
В българския контекст пионер в превеждането и адаптирането на тер-

мините е Асоциацията на европейските журналисти (АЕЖ-България), която 

публикува пътеводителя за проверка на фактите, в който дефинира мис-, 

дез- и малинформация (базирано на дефинициите, дадени от First Draft). 

[21] В документа дезинформацията се дефинира като „изфабрикувано или 

умишлено манипулирано аудио или видео съдържание, умишлено раз-

пространявани слухове и конспиративни теории“. [22] В сравнение с де-

финицията на UNESCO, тук отново се засяга темата за невярна информация 

(изфабрикувано или манипулирано съдържание), както и че се отнася за 

умишлено манипулиране и/или умишлено разпространение, т.е. отново се 

набляга на умисъл, цел за вреда. Макар авторитети от First Draft/ АЕЖ-Бъл-

гария да лимитират дезинформацията до аудио и видео съдържание, дез-

информативното съобщение може да е всичко – както текст (например ста-

тия, доклад, документ), аудио и видео съдържание, така и друг тип инфор-

мационно съобщение (например таблица, графика, снимка и др.). От друга 

страна, мисинформацията и според авторите на пътеводителя се отнася за 

невярна, но неволно разпространена информация: „неволни грешки, като 

неточни заглавия на снимки, дати, объркани статистически данни или пре-

вод, позоваване на сатирични сайтове като реални информационни източ-

ници“. [23] Малинформацията и тук се определя като вярна, но разпрост-

ранена с дадена цел информация: „Умишлено публикуване на лична инфор-

мация в името на личен или корпоративен интерес. Умишлено изменение 
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на контекста, датата или времето на публикуване на автентично съдържа-

ние“. [24] 

Въпросът за умишленото разпространение възниква и в тази дефи-

ниция. Това подразделение на информационното разстройство – на дез-, 

мис- и мал- (както го наричат от First Draft), публикувано в пътеводителя за 

проверка на факти, има за цел да подпомогне проверителите на факти 

(factcheckers) да разследват информационния поток. В този случай много 

по-лесно може да се докаже дали дадено невярно съдържание е разпрост-

ранено с цел да повлияе негативно, или по-скоро става въпрос за неволна 

грешка (основната разлика между мис- и дезинформация). Много често 

проверителите на факти успяват да докажат, че дадено съобщение е с дезин-

формационен характер, тъй като е част от по-голямо таргетирано манипу-

лиране на информационната среда (например чуждестранни информаци-

онни манипулации и намеси (foreign information manipulations and interfer-

ence [25]), хибридни войни [26] и др.). 

Макар да се разглеждат само два източника за дефиниция на дезин-

формацията, става ясно колко е трудно да се даде кратко, точно и ясно оп-

ределение за явлението, без допълнително да се появяват въпроси за дока-

зуемост на нагласите на източника на информацията или без да се добавят 

нови термини, които допълнително затрудняват аудиторията.  

Затова е важно, когато дадена информация се представя за дезинфор-

мация, то контекстът да е свързан с правно-регулаторна рамка, каквато на-

пример очертава ЕС. Подобна на горните дефиници е и дефиницията за 

дезинформация и мисинформация, дадена от ЕС. Дезинформацията според 

ЕС е „невярно или подвеждащо съдържание, което се разпространява с 

намерение да заблуди или осигури икономическа или политическа печалба 

и което може да причини обществена вреда“, докато мисинформация е „не-

вярно или подвеждащо съдържание, което се разпространява без намерение 

за вреда, но което може да доведе до вреда“. [27] Разликата между дефини-

циите, дадени по-горе и тук, е в дефиниращата организация. Дефинициите 

на UNESCO и на First Draft са насочени най-вече към журналисти, медийни 

експерти, академичната общност, но и към обикновената аудитория. Де-

финициите, дадени от ЕС, също би следвало да се използват от всички, но с 

тази разлика, че ЕС приема законова рамка, с която може да зададе ясни 

критерии, по които да се определя дали дадено невярно съдържание е раз-

пространено с цел да навреди или не, и впоследствие да глоби създателите 

и разпространителите на дезинформация.  

Мария Юрукова представя изчерпателен исторически преглед и син-

тез на развитието на европейското мислене по темата за дезинформацията 

в своята докторска дисертация. [28] Накратко – ЕС е приел мултидисцип-

линарен подход, който включва регулация Законодателния акт за цифровите 
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услуги (DSA) и Законодателния акт за цифровите пазари (DMA), отговор-

ност от институции и индустрия, проверка на факти и стимулиране на доб-

рата журналистическа практика. Макар и DSA [29] да не е регулация само 

и единствено на дезинформацията, голяма част от правилното функцио-

ниране на цифровия пазар (целта на акта) е тясно свързана с противодейст-

вието на дезинформацията. Липсва обаче определение на дезинформацията, 

което да е включено в регулаторния документ, макар от Европейската ко-

мисия да твърдят, че DSA има за цел митигация на системни рискове, сред 

които дезинформацията. [30] Два са начините, по които дадено дезинфор-

мационно съдържание може да се oбори според DSA: ако съдържанието е 

незаконно или ако заплашва за обществена вреда. В първия случай доказано 

дезинформационно съдържание трябва да се премахне от цифровите пос-

редници (включително социални мрежи), ако се счита за незаконно според 

законовата рамка на страна членка. Тук се включва и задължението на он-

лайн платформите да осигурят механизми, по които всеки може да сигна-

лизира дадено незаконно съдържание (включително каквото лицето смята 

за дезинформационно съдържание). Въпросите отново са повече от отгово-

рите в контекста на разбирането кое съдържание е незаконно и кое – закон-

но, дискусия, която изисква подробно познаване на законите на страните 

членки. От друга страна, DSA напълно забранява таргетираните реклами на 

базата на лична информация, както и задължава големите платформи (с над 

45 млн. потребители) да предотвратят разпространението на вредна инфор-

мация (вкл. дезинформация) без задължително съдържанието да е неза-

конно. Цифровите медиатори с над 45 млн. потребители месечно са задъл-

жени да следят за и да адресират системни рискове (вкл. в контекста на 

алгоритмите за реклама). [31] В пакета с мерки за дигитална регулация на 

ЕС влиза и DMA [32], но той от своя страна се отнася за достъпни, честни 

и справедливи цифрови пазари и не е директно свързан с дезинформацията.  

В обобщение до тук: за дезинформацията се говори навсякъде – от 

академичните и експертни кръгове до регулаторните органи. Макар нався-

къде дефинициите да си приличат (разликата между дез- и мисинформация 

е в целта на разпространението), терминологията не е общодостъпна и лес-

на за разбиране. Регулациите на ЕС – макар и сред най-добрите в световен 

мащаб по темата – оставят много отворени врати за интерпретация и не са 

толкова лесноразбираеми от широката аудитория (макар и тя да е включена 

като участник в мерките за ограничаване на дезинформацията). Ако дадено 

лице не е експерт по темата, не е обучен в проверката на факти, или не е 

запознат тясно с тематиката, много лесно може да оприличи дадено съдър-

жание за дезинформационно, без да може да защити умишления характер, 

който различава дез- от мисинформация. Резултатът в ежедневието е ин-

формационна среда, в която дезинформацията се среща често в речта на 
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гражданите, приема се за сериозен риск за демокрацията (86% средно за 

ЕС) и се радва на сравнително висок процент (71% средно за ЕС) за иден-

тифициране на невярно съдържание (на базата на самооценка). [33] Но ма-

кар да е толкова често припознавана като проблем, дезинформацията е все 

така често срещана, а самата дума много скоро може да загуби смисъла си 

от тази прекомерна употреба (подобна на постистина и фалшиви новини). 

 

Изкуствен интелект: терминологичен обзор 

Изкуственият интелект в най-общия смисъл е интелигентна компю-

търна система, която изпълнява задачи, изискващи човешка интелигент-

ност. [34] Самото понятие възниква още през 1955 г. от Джон Маккарти, 

който го описва като наука и инженерство на създаване на интелигентни 

машини. [35] През 2007 г. Маккарти публикува обновена статия под фор-

мата на въпроси и отговори, които дават основополагащи дефиниции за 

полето, сред които разделяне на подвидове ИИ и основни приложения. [36] 

Съществуват две главни категории дефиниции за ИИ. През призмата на 

абстрактното, ИИ се сравнява с човешките способности за извършване на 

дадена задача. Именно в тази категория ИИ се представя за софтуер, прог-

рама или система, действащ аналогично на човешка реакция. Много често 

обаче дадени системи се наричат „интелигентни машини“ или „интели-

гентен софтуер“, но всъщност наименованията са неточни и неотговарящи 

напълно на определението за аналогичност с човешкото  поведение. Вто-

рата категория дефиниции разглеждат ИИ като способен да изпълнява за-

дачи, поставени чрез алгоритъм, но и на базата на неговата самостоя-

телност и възможност за самообучение. [37] Широкоприетото разделение 

на ИИ включва: тясноспециализиран изкуствен интелект (решава опреде-

лена задача), общ изкуствен интелект (универсални познания, може да ре-

шава разнородни човешки задачи, да мисли и да твори), изкуствен супер-

интелект (по-добър от хората във всички задачи) и ИИ с човешко само-

съзнание (цели, желания). През 2005 г. футуристът Рей Курцвел предрича, 

че в близкото бъдеще скоростта на технологичните промени ще бъде тол-

кова бърза, а въздействието им толкова голямо, че човешкият живот ще бъде 

необратимо трансформиран. [38] Той нарича този период сингулярност, 

следващата стъпка след общия ИИ и тясноспециализирания изкуствен ин-

телект.  

Генеративният изкуствен интелект обаче е най-тясно свързан с темата 

за дезинформацията. Този вид системи се отнася за големи машинни мо-

дели, които са способни да създават ново съдържание (текст, картина, 

видео), след като вече са обучени на базата на големи бази данни от съз-

дадено от човека съдържание. Чрез въпроси и отговори човек може да об-

щува с машината, да дискутира, да получава насоки, съвети и други. Най-
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важното е, че генеративният ИИ разчита на вече научени модели и е съ-

бирателен термин за цялостната инфраструктура (вкл. математическия 

модел, обработката на данни, както и компонентите на потребителския ин-

терфейс). С други думи, ИИ използва алгоритми и математически модели, 

които се обучават от бази с данни (data sets) чрез много примери. Това е 

т.нар. процес на машинното обучение. Тъй като генеративният ИИ разчита 

на алгоритми, дълбоките невронни мрежи (които подобно на човешкото 

съзнание могат да решават сложни проблеми) са добре приложими за ге-

нериране на съдържание, тъй като те могат да бъдат проектирани с помощта 

на различни архитектури за моделиране на типове данни като например 

последователни данни (какъвто е човешкият език) или пространствени дан-

ни (каквито са например изображенията). Тук основните машинни модели 

са GPT-4 (генерира текст по текстово задание), FLUX.1 (генерира картини 

по текстово задание) и SpeechT5 (генерира човешки говор по даден текст). 

Основните функции на този вид модели са да класифицират информация, 

да предсказват информация, да разпознават глас от аудио и видео, да раз-

познават текст от картина, да синтезират глас и видео от текст, да препоръч-

ват релевантно съдържание, да отговарят на въпроси и др. [39] 

Генеративните системи за ИИ, които използват големи езикови мо-

дели, не са новост и работят както с отворен достъп, така и със затворен. 

Интересът към този вид ИИ от широката публика експлодира през 2023 г., 

когато OpenAI отваря леснодостъпния модел за непрофесионалисти 

ChatGPT. В последните две години всички софтуерни гиганти интегрират 

помощник с ИИ в своите продукти: например Google използва няколко мо-

дела включително Gemini, Microsoft - Phi, Orca, както и ChatGPT. Китайс-

кият гигант Baidu разработва Ernie, а в началото на 2025 г. китайски учени 

представят на свободния пазар и DeepSeek – пряк конкурент на ChatGPT, 

но в пъти по евтин. [40] [41] 

Един от основните проблеми на чатботовете с големи езикови модели 

се корени в ограниченията на знанията и признаците на халюцинации, 

които понякога показват. [42] Това е заложено в начина, по който моделите 

работят: тъй като машинното обучение залага на най-вероятните алгоритми, 

за да произведе отговор на задание, а не непременно на верния отговор. Ха-

люцинациите при ИИ представляват именно отговор на задание, който из-

глежда правдоподобен като информация, но всъщност може да е пълен с 

грешки и невярна информация. [43] [44] При поглед малко по-нагоре в 

статията се вижда, че всъщност непълна и/или невярна информация, раз-

пространявана без умисъл да навреди, е мисинформация – именно по този 

начин двете явления се преплитат и ИИ допълнително усложнява вече 

сложната обстановка на информационното разстройство. С други думи, въз-

можна е ситуация, в която големите езикови модели произвеждат съдър-
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жание, което не е базирано на точни факти, които са леснопроверими, а на 

собствените си предположения и предразсъдъци. [45] 

Тъй като машинните модели се тренират върху големи набори от 

данни и се учат в разговорите си с човека, те имат определена дата – начало, 

от което знанията им започват. [46] Това представя още един проблем на 

ИИ: моделът използва само научената информация от тази начална дата. В 

допълнение ИИ може да се тренира нарочно да дава грешни или непълни 

твърдения и по този начин да допринася за разпространението на дезин-

формация, да води до цензура (както например е случаят с DeepSeek и ре-

зултати за протестите на площада „Тиананмън” през 1989 г. [47]) и да му се 

приписват човешки предразсъдъци (като религия, сексуална ориентация, 

расизъм, политическа идеология). [48] [49] [50] 

Друг голям проблем на генеративния ИИ е свързан с интелектуалната 

собственост и авторското право. Тук връзката с дезинформацията се отнася 

за въпросите кой е авторът на дезинформационното съдържание – човекът, 

накарал машината да създаде невярно съдържание, или машината, която го 

е създала. Това е важно във връзка с регулациите и евентуална глоба при 

нарушаване на правилата. Съществува и опасност да се зададе на гене-

ративния модел да направи копие на валидна и вярна информация (било то 

текст, картина, видео), да се смени, измени, скрие и т.н. малък детайл в нея 

и дори да се създадат цели сайтове клонинги. 

Именно това са част от проблемите, с които ЕС се е заел да разре-

шава, за да стимулира етичното развитие на ИИ. [51] Първоначално ЕС 

приема мек подход към ИИ, като през 2019 г. публикува етични принципи 

за достоверност (Ethics Guidelines for Trustworthy AI) [52] и публични по-

литики и насоки за инвестиции (Policy and investment recommendations). 

[53] Впоследствие преминава към регулиране на развитието, разпростра-

нението и използването на ИИ, и кулминира с приемането на AI Act през 

2024 г., част от пакета с мерки на ЕС за хармонизиране на правилата за раз-

работване и използване на ИИ (включващ още AI Innovation Package [54], 

AI Factories [55] и Coordinated Plan on AI [56]). Комисията на ЕС също така 

дава старт на доброволната инициатива AI Pact, която има за цел плавно 

преминаване към спазване на регулаторните мерки на AI Act от всички стра-

ни. [57] За ЕС ИИ се дефинира като „машинна система, която е проектирана 

да функционира с различни нива на автономност и която може да проявява 

адаптивност след внедряването ѝ, като за ясни и неясни цели, извежда от 

входа, който получава, как да генерира резултати като прогнози, съдържа-

ние, препоръки или решения, които могат да влияят на физически или вир-

туални среди“. [58] 

Регулацията за ИИ, която напълно трябва да влезе в сила през лятото 

на 2026 г., обаче е много често критикувана най-вече защото нещо толкова 
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голямо и мощно и с толкова много потенциал (каквото е развитието на ИИ) 

не може да се регулира чрез технически параметри, на каквито залага до-

кументът. [59]  

Законът предлага класификация на риска на използваните услуги и 

задължава разработчиците и разпространителите на ИИ да спазват точни 

насоки, с които да гарантират прозрачност на услугата, и по този начин да 

намалят рисковете. [60] Един от основните начини, по които големи дос-

тавчици на цифрови услуги (социални мрежи, търсачки и т.н.) могат да ра-

ботят в посока намаляване на риска (както е упоменато в законодателния 

документ), е например чрез отбелязване кое съдържание е генерирано от 

ИИ. По този начин се цели да се увеличи доверието на ползвателите на циф-

рови услуги, както и да се увеличат възможностите на ползвателите да раз-

личават ИИ-генерирана информация и по този начин да се намали рискът 

от влияние и измама (включително от разпространение на мисинформация). 

Предстои да се оцени доколко гласуваната регулация ще успее да канали-

зира бързоразвиващото се поле на ИИ, още повече тъй като всяка държава 

членка ще трябва сама да отговаря за това дали се спазват указанията на 

закона за ИИ. [61]  

В обобщение, когато се говори за ИИ към днешна дата и в по-обширен 

контекст, по-скоро трябва да се разбират генеративните модели, които из-

ползват големи бази данни за машинно обучение и които, чрез общуване с 

ползвателите на услугата, продължават да се усъвършенстват да решават 

дадено задание (например генериране на текст, картина, видео). Подобно е 

и определението за ИИ, с което ЕС борави в опитите си да осигури етично 

и безопасно развитие на полето.  

 

AI Act и DSA 

От Европейската комисия представят нововъведените регулации на 

онлайн пространството като синхронизирани едни с други. Наблюдават се 

обаче и несъответствия между AI Act и DSA, които са тревожни именно в 

контекста на дезинформацията.  

DSA полага определени регулаторни рамки, в които доставчиците на 

онлайн услуги могат да работят. Но генеративните модели не влизат в тези 

категории, оставайки встрани от правомощията на DSA. Google например 

има асистент с ИИ, който резюмира резултата от търсенето, без ползвателят 

изобщо да отваря самия линк. [62] Това е основната разлика с традицион-

ната търсачка, която е под регулацията на DSA.  

В DSA не влизат още комуникационни канали като имейли и при-

ложения за лично общуване (private messaging services), към които може да 

се присъединят чатботовете, използващи големи езикови модели, когато се 

използват като канали за общуване в големи онлайн платформи. В такива 
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случаи например чатботовете могат да са отделна услуга или инструмент, 

който е част от голяма платформа (обект на DSA регулация), и да се използ-

ват за генериране на текст, картина и друг вид директна човешка интервен-

ция. [63]  

Затова към този момент AI Act и DSA по-скоро биха работили като 

паралелни регулации, които имат известни прилики, но могат и да попаднат 

в конфронтация.  

Последно, регулацията за ИИ предвижда най-вече парични глоби, в 

случай че правилата са нарушени. Докато това би работило при големи 

платформи и доставчици, по-малките и/или прикрити замесени лица (как-

вито най-често са разпространителите на дезинформация) трудно биха били 

обект на глоби. [64] Затова и отговорът не трябва да е само строго регу-

латорен, а холистичен – обект на колаборации между частния и публичния 

сектор, гражданския сектор и академичните среди, да включва обучителни 

програми за критично мислене, етично използване на ИИ и др.  

 

Дискусионни въпроси 

Обобщавайки – и дезинформацията, и ИИ са трудно дефинируеми тер-

мини, които обаче са широко разпространени, а тяхното взаимодействие се 

приема за една от големите опасности за демокрациите днес. От една стра-

на, най-големият проблем с дефинирането на дезинформацията се крие в 

изискването невярната информация да се разпространява с цел да навреди. 

От друга страна, ИИ е обширно поле, което в частния случай с информаци-

онния поток най-често се свързва с машинното обучение и големите езико-

ви модели, на базата на които ИИ може да отговаря на задания, да събира и 

обобщава информация, но и да съставя изцяло нова информация под фор-

мата на текст, картина, видео (генеративни модели). [65]  

В този контекст с подобренията и еволюцията на ИИ става все по-

трудно да се различава дали дадено съдържание е създадено от човек или 

машина. Количеството и скоростта на генерираното съдържание са несрав-

ними, а цената – изключително ниска в сравнение с традиционните дез-

информационни кампании. [66]  

Генерирането на текст, картини, видеа и т.н. deep fakes никога не е би-

ло толкова лесно както е сега, а с всеки ден резултатите се усъвършенстват. 

Един от основните методи за противодействие на дезинформацията – про-

верката на факти, няма как да реагира със същата скорост и обем. ИИ може 

да създава и цели сайтове, които са напълно фалшиви, но ефикасни в ролята 

си да повлияват мнението на избиратели. [67] 

Тук се повдига въпросът и за доверието на гражданите в демокра-

тичните процеси – нещо, което дезинформацията цели да ерозира. Отваря 

се възможност и за нюзрумите да създават цели статии изцяло с помощта 
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на ИИ [68], което допълнително усложнява качествената журналистика и 

спомага за вече ниското доверие в медиите. 

Някои генеративни модели са научени да не създават нарочно невярна 

информация (например ChatGPT), но съществуват много модели, които 

нямат интегрирани етични принципи. Дори и „етични“ модели обаче могат 

да създават невярна информация поради незнание или халюцинации. Съ-

ществува и възможността моделите да се тренират да създават съдържание, 

което е най-популярното, но не и непременно вярното.  

ИИ може да се използва и за създаването на вредни наративи, спе-

цифични за дадена държава или тема (например проруски и антиукраински 

наративи [69]). 

 

Заключение 

Генеративните модели също така са тренирани да говорят различни 

езици – много по-добре от автоматизирани преводачи като Google Translate, 

което прави възможно преводът на невярно съдържание още по-лесен и 

бърз.  

Вече съществуват примери как ИИ може да се използва за дезинфор-

мация по време на избори [70], да се използва от авторитарни режими и 

други.  

ИИ може да се използва и в борбата с дезинформацията [71]: например 

за откриването и кодирането на вредно съдържание, както и за разпростра-

нението на алтернативни наративи и вярна информация. [72]  

Опитите за регулация на цифровия пазар и на ИИ от страна на ЕС са 

начало, за да се намали възможният ефект от улесняването на разпростра-

нението на дезинформация, но както е обобщено по-горе дори в рамките на 

два законодателни акта съществуват несъответствия и възможни проблеми; 

само регулация не е достатъчна, а трябва да се поеме по мултидисципли-

нарния път за цялостно решение.  
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